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Psychologische
Einsatznachsorge (PEN) -

ein Angebot der Unfallkasse Hessen
flir die Angehorigen von Hilfeleistungs-
organisationen



Die Unfallkasse Hessen hilft auch nach
traumatischen Erlebnissen

Psychologische Einsatznachsorge (PEN)

Mafinahmen am Unfalltag Mafnahmen ab Tag 2 Weitergehende Maf3nahmen

PSNV
PSYCHOSOZIALE NOTFALLVERSORGUNG

Notfallseelsorger und Fachkréfte der Hilfeleis-
tungsorganisationen leisten PSNV am Unfallort
fiir Unfallbeteiligte, Zeugen, Angehdrige und
Einsatzkrafte der Hilfeleistungsorganisationen.

fiis

>

PEN
PSYCHOLOGISCHE EINSATZ-NACHSORGE

Ein Angebot der UKH bei Bedarf an
weitergehender Unterstiitzung

Professionelle Krisenintervention fiir Ein-
satzkrafte der Hilfeleistungsorganisationen
e Gruppenberatung

e Einzelberatung

I

>

PSYCHOTHERAPEUTEN-VERFAHREN

Reha-Management der UKH bei
weitergehendem Therapiebedarf

Einzeltherapie
e ambulant
e stationar

Psychologische Einsatz-Nachsorge der UKH

Besonders belastende Einsdtze konnen fiir die Angehorigen
von Hilfeleistungsorganisationen selbst schwerwiegende
psychische Folgen nach sich ziehen.

Bei gréReren Schadensereignissen konnen unter Umstdanden
die eigenen psychosozialen Strukturen der Helferinnen und
Helfer tiberbelastet werden. Mit der ,,Psychologischen Ein-
satznachsorge (PEN)“ bieten wir den Angehérigen der hessi-
schen Hilfeleistungsorganisationen Unterstiitzung durch eine
strukturelle und zielfiihrende Krisenintervention an. Ziel ist
es, die Handlungsfahigkeit der Betroffenen moglichst schnell
wiederherzustellen.

Personlichkeitsverdnderungen und Uberlastungssyndrome,
oftmals auch in Verbindung mit Ausfallzeiten im Beruf, sollen
durch diese friihzeitige Vorsorge gar nicht erst entstehen.
Nach einem belastenden Einsatz kann schon ein einziges
Gruppengesprach hilfreich und entlastend wirken.

Die Psychologische Einsatznachsorge (PEN) schliet zeitlich
an die Manahmen der Psychosozialen Notfallversorgung
(PSNV) an und soll diese keinesfalls ersetzen. Soweit iber die
PSNV hinaus fiir einzelne oder mehrere Betroffene weiterer
Unterstiitzungsbedarf besteht, konnen Betroffene selbst oder
die Fiihrungskrafte der Organisation PEN bei der UKH bean-
tragen. Die UKH vermittelt im Bedarfsfall eine professionelle
Krisenintervention in Gruppen und/oder Einzelgesprachen.

Sollte tiber PEN hinaus weiterer Therapiebedarf bestehen,
greift das UKH Reha-Management ein und vermittelt ambu-
lante oder stationdre Einzeltherapien im Rahmen des Psycho-
therapeutenverfahrens der Deutschen Gesetzlichen Unfall-
versicherung. So wird auch eine langfristige psychologische
Nachbetreuung sichergestellt.

Wir sind fiir Sie da!

Bei Fragen wenden Sie sich bitte an die Mitarbeiterinnen

und Mitarbeiter unseres Servicetelefons (montags bis freitags
von 7:30 bis 18 Uhr unter Telefon 069 29972-440 oder per
E-Mail an ukh@ukh.de).



